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AI e welfare in Italia: cosa cambierà?
06 maggio 2024

Su Percorsi di Secondo Welfare Matteo Scannavini riflette su rischi ed opportunità che l’intelligenza artificiale può portare al
mondo del welfare. Se, da un lato, l’AI può rivoluzionare interi servizi, dall’altro, rischia di generare nuove forme di
discriminazione e togliere centralità agli attori del pubblico e del privato sociale. Secondo Elena Amalia Ferioli la sfida per una
giusta integrazione delle intelligenze artificiali nel welfare passerà dalle capacità di governance delle istituzioni pubbliche, ma
anche da quelle di aggiornamento del privato sociale.
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