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L’INCLUSIONE SOCIALE

COME SEGUIRE LA FORMAZIONE ONLINE SUL 

PATTO PER L’INCLUSIONE SOCIALE 

GUIDA ALL’ACCESSO
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La formazione online sul Patto per 
l’inclusione sociale è disponibile 
sul portale www.cliclavoro.gov.it. 

Per visualizzarla occorre 
accedere all’Area Riservata con 

profilo «CITTADINO». 

Vediamo come fare
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Accedi al portale Cliclavoro e completa 

la procedura di registrazione al seguente 

link: 

https://www.cliclavoro.gov.it/Pagine/Regi

strazione.aspx

1) REGISTRATI
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Appena avrai completato la registrazione, e 

ricevuto il messaggio che vedi qua di seguito, 

controlla la tua casella di posta elettronica.

2) CONTROLLA LA POSTA ELETTRONICA
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Ti verranno forniti un Username ed una Password

3) OTTIENI LE CREDENZIALI DI ACCESSO
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Usa i tuoi Username e Password per accedere all’Area 

Riservata del sistema cliccando su «Login»

4) EFFETTUA IL LOGIN 
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Ecco come fa Mario Rossi

UN ESEMPIO
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Una volta effettuato l’accesso il tuo profilo sarà 

impostato come «Guest».

5) COMPLETA L’ANAGRAFICA
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Per poter iniziare la formazione online devi prima 

completare l’anagrafica: ti basterà andare sulla 

sinistra della pagina e cliccare su «Profilo Utente»

5) COMPLETA L’ANAGRAFICA

E-learning – The World Bank



PATTO PER
L’INCLUSIONE SOCIALE

Ci siamo 

quasi! Ti 

manca 

l’ultimo 

passaggio: 

vai in fondo 

alla pagina e 

profilati 

come 

«Cittadino». 

6) OTTIENI IL PROFILO CITTADINO
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7) USA IL PROFILO CITTADINO

Ottimo lavoro! Ora puoi navigare il portale come 

«CITTADINO» e accedere alla formazione online! 
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8) SEGUI LA FORMAZIONE A DISTANZA

Vai nel menù a 

sinistra e seleziona 

la voce 

"Formazione a 

distanza"
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Apri le prime 4 lezione: 

1) Lezione 1 - l’Analisi 

Preliminare

2) Lezione 2 - Il Quadro di 

Analisi

3) Lezione 3 - Il Patto per 

l’inclusione sociale

4) Lezione 4 - Il Patto per 

l’inclusione sociale 

semplificato
A breve, nella stessa sezione, 

saranno disponibili i restanti 3 moduli 

formativi

9) APRI LE LEZIONI
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PROBLEMI DI ACCESSO? 
Se hai problemi ad accedere alla formazione online chiedi supporto all’URP 

ONLINE: https://urponline.lavoro.gov.it/s/crea-case. Seleziona la voce 

«Gestione Accessi» e la sottocategoria corrispondente
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FINE


